
U・コミュニティホテル 利用規則 

 

 ホテルの公共性と安全性を維持するため、当ホテルをご利用のお客様には宿泊約款第１０条にもとづき、下記のとおり利用規則を定めておりますのでご協力をお願い申

し上げます。万一、この規則をお守りいただけないときは、やむを得ずご宿泊の継続および館内施設のご利用をお断り申し上げ、また、館内の設備・備品等を破損した

場合は費用をご負担いただく場合がございますので、特にご留意くださいますようお願い申し上げます。 

１．安全と保安上お守りいただきたいことについて  

（１）廊下および客室内での暖房用、炊事用などの火気をご使用にならないでください。 

（２）ベッドの中など、火災の原因となりやすい場所での喫煙および禁煙指定場所での喫煙をなさらないでください。 

（３）客室を許可なしに宿泊以外の目的にご使用にならないでください。 

（４）客室からの避難経路図は、客室入口ドアの裏側に掲示してありますのでご確認ください。 

（５）ご滞在中お部屋から出られる際は、施錠をご確認ください。 

（６）ご滞在中、ドアがノックされた場合はドアガード（ﾄﾞｱﾁｪｰﾝ）を掛けたまま開扉するか、ドアスコープでご確認ください。 

万一不審者と思われる場合はフロントにご連絡ください。 

（７）ご訪問者とのご面会はロビーをご利用いただき、客室での面談はご遠慮ください。 

（８）他のお客様に不快感をあたえたり、迷惑をおかけしたりするような疾病をおもちの方のご宿泊はお断りさせていただくことがございます。 

２．貴重品・お預かり品等のお取り扱いについて  

（１）貴重品は、その種類及び価額を明示したうえで、フロントにお預けください。但し、以下の物品のお預かりは致しかねますので、ご了承ください。 

ア．５０万円を超える価値を有する物品又は金銭等 

イ．美術品や骨董品等、損壊しやすい品物 

ウ．情報記録装置を有する機器（パソコン・携帯電話・その他ＩＴ機器等） 

エ．個人情報に関わる物品（顧客名簿等） 

（２）お預かり品の保管期限は、特にご指定のない限りご出発後３カ月までとさせていただきます。 

（３）お忘れ物のお客様からご連絡を受けたお預かり品の保管期限は、特にご指定のない限りご連絡を受けた日から３ケ月までとさせていただきます。 

３ ． ご 宿 泊 ・ お 支 払 い 等 に つ い て 

（１）原則として、ご到着の際宿泊料金等を申し受けますのでご了承ください。 

（２）契約人数を超えての客室利用はできません。万一、申し出なく契約人数を超えての利用が発覚した場合は、その超過利用分を請求致します。 

（３）ご宿泊日数を変更する場合は、ホテルフロントに予めご連絡ください。 

（４）ご宿泊日数を延長する場合は、延長分の宿泊料金等を事前に申し受けますのでご了承ください。 

（５）当ホテルは、２昼夜の清掃不要希望をお受けいたしますが、２昼夜を越えた場合は、衛生維持管理のため、客室の清掃をさせていただきます。 

４．当ホテル内では次に定める行為は固く禁止しておりますのでお守りください。 

（１）廊下及び客室内に他のお客さまのご迷惑になるようなものはお持込みにならないでください。 

ア．動物、鳥類等 

イ．不潔なもの、悪臭を発するもの 

ウ．著しく多量な物品 

エ．火薬や揮発油など、発火或いは引火しやすいもの 

オ．違法に所持を許可されていない鉄砲、刀剣類等 

カ．その他、他の宿泊客の安全性を脅かす物件と認められるもの 

（２）消防用諸設備を必要な時以外に使用したり、いたずらすることはなさらないでください。 

（３）廊下および客室内で、とばくや公序良俗に反する行為をなさらないでください。 

（４）高声、放歌または喧騒な行為等で、他人に不快感を与えたり迷惑をかける行為はなさらないでください。 

（５）廊下および客室内諸設備、諸物品をその目的以外の用途に充てないでください。 

（６）みだりに外来者を客室内に引き入れたり、客室の諸設備、諸物品などを使用させたりなさらないでください。 

（７）客室内の諸物品をホテルの外へ持ち出したり、ホテル内の他の場所に移動したりなさらないでください。 

（８）ホテルの建築物や諸設備に異物を取り付けたり、現状を変更するような加工をなさらないでください。 

（９）ホテル外観をそこなうような品物を窓にお掛けにならないでください。 

（10）ホテル内で他のお客様に広告物の配布や、物品の販売、寄付・署名を集めたりするような行為をなさらないでください。 

（11）廊下やロビーなどに靴やその他の所持品を放置なさらないでください。 

（12）当ホテルの許可なくホテル外から飲食物の出前、注文をなさらないでください。 

（13）客室内で染毛・漂白剤等を使用なさらないでください。 

（14）館内および客室内でお客様にご迷惑をかけるような写真撮影はなさらないでください。 

以上 


